
Gestió i control dels processos
per incapacitat temporal
(primers 365 dies de durada per a contingències professionals i comunes)*

Comunicats mèdics

Comunicació i tramitació 
del procés d'incapacitat temporal

Comunicat mèdic de baixa

S'expedeix immediatament després del reconeixement 
mèdic.

- Baixa de durada molt curta: comunicat mèdic de 
baixa i d'alta en el mateix moment. S'hi indica la 
data de baixa i d'alta, que pot ser la mateixa, o dins 
dels 3 dies naturals següents.

- Baixa de durada curta, mitjana o llarga: s'indica al 
comunicat mèdic de baixa la data de la propera 
revisió mèdica. No més de 7 dies naturals, en els 
processos de durada curta o mitjana, i no més de 
14, en els de durada llarga.

* Publicat en el Reial decret 1066/2022, de 27 de desembre, i el desenvolupament posterior de l'Ordre ISM/2/2023, d'11 de gener.

Comunicat mèdic d'alta

El/La facultatiu/iva lliura a la persona treballadora una 
única còpia del comunicat mèdic d'alta.

Si la persona treballadora no acudeix a la revisió mèdica 
indicada en els comunicats mèdics de baixa i 
confirmació, s'emetrà l'alta mèdica per incompareixença.

Remissió de dades

El Servei Públic de Salut, la mútua o l'empresa 
col·laboradora remet les dades dels comunicats mèdics 
de baixa/d'alta i de confirmació a l'INSS, per via 
telemàtica, el primer dia hàbil següent al de l'expedició. 

Institut Nacional de 
la Seguretat Social (INSS)

L'INSS comunica a l'empresa, via telemàtica, per 
mitjà del fitxer 'INSS EMPRESAS' del sistema RED, 
les dades administratives dels comunicats mèdics 
de baixa, confirmació i alta. Com a màxim, el dia 
hàbil següent al de la recepció d'aquests 
comunicats mèdics.

Empresa

L'empresa transmet a l'INSS, mitjançant el sistema RED, 
les dades econòmiques, com a màxim dins dels 3 dies 
hàbils següents al de la recepció de la comunicació de 
la baixa mèdica. Aquesta obligació correspon a les 
empreses, encara que hagin assumit el pagament de la 
prestació econòmica d'incapacitat temporal.

Persona treballadora

La persona treballadora ja no té l'obligació de lliurar 
una còpia del comunicat mèdic a l'empresa, l'entitat 
gestora o la mútua.

Comunicat mèdic 
de confirmació

Segons l'estimació de la durada del procés 
d'incapacitat temporal:

• Durada molt curta: no hi ha comunicat mèdic 
de confirmació.

• Durada curta: el primer comunicat mèdic, en un 
termini màxim de 7 dies naturals des de la baixa 
mèdica. El segon i els successius, cada 14 dies 
naturals, com a màxim.

• Durada mitjana: el primer comunicat mèdic, 
com en el punt anterior. El segon i els 
successius, cada 28 dies naturals, com a 
màxim.

• Durada llarga: el primer comunicat mèdic, en un 
termini màxim de 14 dies naturals des de la 
baixa mèdica. El segon i els successius, cada 35 
dies naturals, com a màxim.

Els terminis establerts són terminis màxims. 

El/La facultatiu/iva pot expedir el comunicat mèdic en 
un període.
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